GUMUSHANE VALILIiGIi
Acik Kapi Sube Mudiirligi
Hizmet Standartlan

HiZMETIN

SIRA . . . . TAMAMLANMA
NO VATANDASA SUNULAN HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER SURESI

(EN GEC SURE)

Valilige bizzat bagvuru yapan vatandaslarimmz giiler yiizlii, samimi ve
1 giiven verici bir sekilde karsilamak; vatandaslarin dilek ve taleplerini - 5-10 Dk.
dinleyerek basvurularina iligskin sorularini ayrintili olarak cevaplamak.

Valilige bizzat bagvuru yapan vatandaslarin talep ve beklentilerine iligkin | 1-Niifus Ciizdan1
bagvurularim1 Agik Kapi Sistemine kaydetme, ilgili kuruma 2-Telefon Numarasi (Cep Telefonu)

2 yonlendirmek ve basvurularin takibini yaparak ngoriilen siire icerisinde 3-Gerektiginde basvuruya ait belge 715 Gunii
bagvurular1 sonuglandirmak.
www.acikkapi.gov.tr ve mobil cihazlara yiiklenebilen Agik Kapi

3 Uygulamasi lizerinden, A¢ik Kapi Sistemine yapilan basvurular ilgili i 7 is Ginii

kurumlara yonlendirmek ve bagvurularin takibini yaparak 6ngoriilen siire
icerisinde bagvurular1 sonuglandirmak.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenilmesi veya basvuru eksiksiz belge ile yapildigi halde, hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi
durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.

ILK MURACAAT YERI: Acik Kap1 Sube Miidiirliigii IKINCi MURACAAT YERI
isim : Aydin YALCIN isim : Enis AKDAGOGLU
Unvan : Agik Kapi Sube Miidiirii Unvan : Vali Yardimcis1 V.
Adres : Giimiishane Valiligi Adres : Giimiishane Valiligi
Tel : 0456 21310 07- 11 27 Tel :0456 213 10 07-11 51
Faks : 0456 213 63 80 Faks : 0456 213 11 35

E-Posta : aydin.yalcin@icisleri.gov.tr E-Posta : enis.akdagoglu@icisleri.gov.tr


http://www.acikkapi.gov.tr/
http://www.acikkapi.gov.tr/

